GENERALNA UMOWA DYSTRYBUCIJI

Niniejsza Generalna Umowa Dystrybucji (zwana dalej ,,Umow3g”) zostata zawarta, pomiedzy:

Dalkia Polska Industry Sp. z 0.0. z siedzibg w Bielsku-Biatej przy ul. Komorowickiej 79A, 43-300 Bielsko-Biata,
o numerze NIP: 547-18-38-076, Regon: 072144757, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000015712, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 30 000 000 zt (wptacony
w catfosci), zwang dalej ,0SDn”, reprezentowang przez osoby podpisujgce Umowe kwalifikowanym
podpisem elektronicznym zgodnie z posiadanymi umocowaniami na dzient zawarcia Umowy.

a
................................................................................................... z siedzibg W e,
UL e ) eeeeTeeeeeeis teeeeeeeerrrrraareeaeaeas ,onumerze NIP: oo, , Regon: .

wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
................................. , ..... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
........................ , 0 kapitale zaktadowym w wysokosci ...........ccee..e... 2t (wptacony w  wysokosci:

........................ ,00 zt/ catosci), zwang dalej ,Sprzedawca”, reprezentowang przez osoby podpisujgce Umowe
kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie z posiadanymi umocowaniami na dzieri zawarcia Umowy.

Kazda ze stron Umowy moze by¢ zamiennie nazywana ,,Stron3”, tgcznie ,, Stronami”.

Reprezentanci Stron oswiadczaja, ze:

— dziatajg na podstawie aktualnych upowaznien do reprezentowania swej Strony w zakresie zaciggania
zobowigzan wynikajgcych z Umowy,

— Umowa jest zawarta przez Strony w dobrej wierze i przekonaniu o zgodnosci z obowigzujgcym prawem.
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§1
Postanowienia wstepne

Strony przyjmuja, ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkéw Umowy stanowig w szczegélnosci:

1) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (z pdzniejszymi zmianami), zwana dalej
»Ustawg”, wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych w Ustawie;

2) ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych Zrddtach energii (z pdzniejszymi zmianami), zwana
dalej ,Ustawg OZE”, wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych
w Ustawie OZE;

3) Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSDn, zwana dalej ,,IRiESD”;

4) Warunki Dotyczace Bilansowania opracowane na podstawie rozporzadzenia Komisji (UE) 2017/2195
z dnia 23 listopada 2017 r. ustanawiajgcego wytyczne dotyczace bilansowania, zwane dalej ,WDB”;

5) Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej czes$¢ ,,Sposdb funkcjonowania Centralnego systemu
informacji rynku energii oraz wspoétpracy Operatora systemu przesytowego elektroenergetycznego,
dziatajgcego jako Operator informacji rynku energii, z Uzytkownikami systemu
elektroenergetycznego i innymi podmiotami zobowigzanymi lub uprawionymi do korzystania z
Centralnego systemu informacji rynku energii, zwana dalej ,,IRiIESP-OIRE”

6) Taryfa dla energii elektrycznej w zakresie dystrybucji energii elektrycznej OSDn, zwana dalej , Taryfg

osDn”;

a takze akty prawa powszechnie obowigzujacego.
Strony oswiadczajg, ze znana jest im tres¢ oraz zobowigzujg sie do przestrzegania przepiséw oraz
dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 1.
Wszystkie okreslenia i pojecia uzyte w Umowie, o ile nie zostaty inaczej zdefiniowane, posiadajg
znaczenie okreslone w przepisach i dokumentach przywotanych w ust. 1.
IRIESD zatwierdzona przez Zarzad OSDn stanowi integralng czes¢ Umowy. Dokonane po wejsciu w zycie
Umowy zmiany IRIiESD zatwierdzone przez Zarzagd OSDn lub zmiany IRiESP-OIRE oraz WDB zatwierdzone
przez Prezesa Regulacji Energetyki (zwanego dalej ,,Prezesem URE”), obowigzujg Strony bez
koniecznosci sporzadzania aneksu do Umowy. W przypadku niezgodnosci zapiséw Umowy i IRIESD
zatwierdzonej przez Zarzad OSDn, obowigzujg zapisy IRIESD. Nie wyklucza to prawa do rozwigzania
Umowy, zgodnie z § 12 ust. 5 Umowy. Jednoczesnie Strony przyjmuja, ze OSDn publikuje w formie
elektronicznej na swojej stronie internetowej, informacje o publicznym dostepie do projektu IRIiESD lub
jej zmian oraz o mozliwosci zgtaszania uwag, okreslajgc miejsce i termin ich zgtaszania. Zatwierdzong
przez Zarzad OSDn IRiESD albo Karte aktualizacji wraz z tekstem ujednoliconym IRIiESD, a takze
informacje o dacie wejscia w zycie wprowadzanych zmian IRiESD, OSDn publikuje na swojej stronie
internetowej oraz udostepnia do publicznego wgladu w swojej siedzibie.

0OSDn oswiadcza, ze:

1) posiada koncesje na dystrybucje energii elektrycznej wydang przez Prezesa URE decyzjg
nr PEE/137/9257/W/1/2/99/MS z dnia 08.04.1999r. wraz z pdzniejszymi zmianami, na okres od
dnia 15.04.1999r. do dnia 15.04.2029r., na podstawie ktdrej swiadczy ustugi dystrybucji energii
elektrycznej (zwane dalej ,,ustugami dystrybucji”);

2) zostat wyznaczony przez Prezesa URE na operatora systemu dystrybucyjnego
elektroenergetycznego decyzja nr DPE-4711-5(33)/2010/2014/9257/KL z dnia 04.06.2014r.
wraz z pdzniejszymi zmianami, na obszarze okreslonym w koncesji, z wytgczeniem sieci, dla ktérej
zostat wyznaczony inny operator;

3) posiada zawartg z PSE S.A. (zwang dalej ,,OSP” lub , OIRE”) umowe o $wiadczenie ustugi
udostepniania krajowego systemu elektroenergetycznego;

4) posiada zawartg z Tauron Dystrybucja S.A. oraz z PGE Dystrybucja S.A. (zwanymi dalej ,0SDp”)
umowe o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej;

5) posiada zawartg z OIRE umowe o umozliwienie realizowania procesow rynku energii lub wymiany
informacji rynku energii za posrednictwem Centralnego systemu informacji rynku energii (zwanym
dalej,,CSIRE”), o ktérej mowa w art. 11zg Ustawy;

6) posiada status duzego przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych;
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7) Posiada kod EIC: 53XPLOOO0OOOFENI6.

Sprzedawca oswiadcza, ze:

1) posiada koncesje na obrét energig elektryczng wydang przez Prezesa URE decyzjg
0] zdnia .o, r. wraz z pdzniejszymi zmianami, na okres od dnia
............................. dodnia....ccccccevviviniverennnnn 12

2) posiada zawartg z OIRE umowe o umozliwienie realizowania proceséw rynku energii lub wymiany
informacji rynku energii za posrednictwem CSIRE, o ktérej mowa w art. 11zg Ustawy;

3) posiada lub zamierza posiada¢ umowy sprzedazy energii elektrycznej (dalej ,umowa sprzedazy”)
z odbiorcami bedacymi uczestnikami rynku detalicznego typu odbiorca, przytagczonymi do sieci
dystrybucyjnej OSDn (zwanymi dalej ,,URD”);

4) posiada/nie posiada*) status-u duzego przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych;

5) zostat/nie zostat*) wyznaczony przez Prezesa URE sprzedawca zobowigzanym na obszarze dziatania
OSDn, w rozumieniu Ustawy OZE;

6) posiada kod EIC: .......ccoceeevecrerirecrennns ;

7) posiada umowe z POBy, / jest POBg;

8) posiada Generalna Umowe Dystrybucyjng zawartg z OSDp umozliwiajagcg petnienie funkcji
Sprzedawcy.

Warunkiem realizacji zobowigzarn OSDn wobec Sprzedawcy wynikajgcych z Umowy jest jednoczesne

obowigzywanie umow:

1) o swiadczenie ustug przesytania energii elektrycznej zawartej pomiedzy OSDp a OSP;

2) o udostepnienie KSE zawartej pomiedzy OSDn, a OSP,

3) o Swiadczenie ustug dystrybucji zawartych pomiedzy OSDn a URD,

4) o Swiadczenie ustug dystrybucji zawartych pomiedzy OSDn a OSDp,

5) o Swiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy OSDp a POB; wskazanym przez Sprzedawce —

przez wskazanie POB; rozumie sie réwniez oznaczenie samego Sprzedawcy jako podmiotu
odpowiedzialnego za bilansowanie;

6) o S$wiadczenie ustug przesytania energii elektrycznej zawartej pomiedzy wskazanym przez
Sprzedawce POB;, a OSP;

7) o ktdérej mowa w art. 11zg Ustawy zawartej pomiedzy OSDn a OIRE;

8) o ktdrej mowa w art. 11zg Ustawy zawartej pomiedzy Sprzedawcg, a OIRE;

9) bilansowania zawartej pomiedzy Sprzedawca a POB; — jezeli Sprzedawca nie petni samodzielnie
funkcji POB;

10) o s$wiadczenie ustug przekazywania danych pomiarowych dla potrzeb rozliczania na Rynku
Bilansujgcym zawartej pomiedzy OSDn, a OSDp;

11) Generalnej Umowy Dystrybucji umozliwiajgcej petnienie funkcji sprzedawcy, zawartej pomiedzy
Sprzedawcg, a OSDp

OSDn wstrzymuje realizacje Umowy w catosci lub w czesci, jezeli ktorakolwiek z umow lub dokumentow,

o ktérych mowa w ust. 7 oraz ust.6 nie obowigzuje lub nie jest realizowana, w zakresie w jakim nie bedzie

mozliwa realizacja Umowy bez obowigzywania lub realizacji danej umowy.

Za réwnowazne z obowigzywaniem umow, o ktérych mowa w ust. 7, uwaza sie wydanie zastepujgcych

je prawomocnych decyzji lub prawomocnych postanowied administracyjnych lub prawomocnych

orzeczen sgdowych.

§2
Przedmiot Umowy
Na mocy Umowy OSDn zobowigzuje sie wobec Sprzedawcy do $wiadczenia ustug dystrybucji na rzecz
URD, w przypadku:
1) sprzedazy energii elektrycznej na podstawie umowy sprzedazy — dotyczy energii elektrycznej
pobranej z sieci dystrybucyjnej OSDn;
2) zakupu energii elektrycznej na podstawie umowy sprzedazy — dotyczy energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej OSDn.
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2.

Umowa wraz z IRIiESD i Taryfg OSDn okresla szczegdétowe warunki Swiadczenia przez OSDn ustug
dystrybucji oraz zasady wspodtpracy Stron w tym zakresie, w szczegdlnosci:

1)
2)
3)

4)

Ul

Lxda2s

O

zasady i terminy zgtaszania przez Sprzedawce do OIRE uméw sprzedazy;

zasady obejmowania postanowieniami Umowy kolejnych URD i zobowigzania Stron w tym zakresie;
zasady wytgczania z zakresu Umowy tych URD, z ktérymi zawarte umowy sprzedazy lub umowy
oswiadczenie ustug dystrybucji wygasty lub zostaty rozwigzane;

wskazanie POB; oraz zasady i warunki jego zmiany, w tym umocowanie wskazanego przez
Sprzedawce POB;;

zasady i terminy przekazywania informacji dotyczacych rozwigzywania uméw sprzedazy;

zasady wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii elektrycznej URD przez OSDn;

zakres, zasady i terminy udostepniania danych pomiarowych URD;

osoby upowaznione do kontaktu oraz ich dane teleadresowe;

zasady i warunki sprzedazy rezerwowe;.

§3
Zobowigzania Stron

0OSDn zobowiazuje sie w szczegdlnosci do:

1)
2)
3)

4)

5)
6)
7)
8)

9)

przyjmowania od OIRE powiadomien o zawartych umowach sprzedazy;

realizacji czynnosci niezbednych do dostarczania energii elektrycznej do URD w zwigzku
ze zgtoszonymi przez Sprzedawce do OIRE i przyjetymi przez OSDn do realizacji umowami
sprzedazy;

dystrybucji energii elektrycznej wprowadzonej do sieci OSDn przez URD posiadajgcego modut
wytwarzania energii lub magazyn energii elektrycznej;

pozyskiwania lub wyznaczania danych pomiarowych zgodnie z IRIESD, a takze ich udostepniania
OIRE poprzez CSIRE zgodnie z IRIESP-OIRE oraz Technicznymi Standardami Komunikacji Biznesowej
(zwanymi dalej ,,TSKB");

wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii elektrycznej URD na zasadach okreslonych
w Ustawie oraz IRIESD;

niezwtocznego przekazywania Sprzedawcy informacji wynikajacych z IRIESD majgcych wplyw
na realizacje Umowy;

wykonywania innych obowigzkéw okreslonych w Umowie, a takie wynikajacych z przepisow
obowigzujgcego prawa, IRIESD oraz IRiESP-OIRE;

powiadamiania o zmianie IRIESD, poprzez udostepnianie w swojej siedzibie oraz publikowania na
stronie internetowej OSDn;

zachowania tajemnicy przedsiebiorstwa zwigzanej z realizacja Umowy;

Sprzedawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

1)

5)

6)

zgtaszania do OIRE informacji o zawartych umowach sprzedazy, zmianie danych wskazanych w
zgtoszeniu lub o wygasnieciu lub rozwigzaniu umdw sprzedazy, na zasadach okreslonych w IRIESD,
IRIESP-OIRE i TSKB;

terminowego regulowania naleznosci wynikajacych z Umowy;

zachowania tajemnicy przedsiebiorstwa zwigzanej z realizacjg Umowy;

wykonywania innych obowigzkéw okreslonych w Umowie, a takze wynikajgcych z przepiséw
obowigzujgcego prawa, IRIESD oraz IRIESP-OIRE;

niezwtocznego przekazywania OSDn informacji wynikajgcych z IRIESD majgcych wptyw na realizacje
Umowy;

zapewnienia bilansowania energii elektrycznej pobranej i wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej
OSDn przez URD.

Od dnia wejscia w zycie przepisow Ustawy dotyczgcych obowigzku zawierania umoéw kompleksowych z
URD w gospodarstwie domowym, Sprzedawca nie moze dokonywac¢ zgtoszern uméw sprzedazy z tymi
URD do OIRE poprzez CSIRE.
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§4
Zasady wskazywania oraz zmiany podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie (POB;)

1. Przez wskazanie POB; o ktérym mowa w §2 ust. 2 pkt 4) Umowy rozumie sie oznaczenie POB; dla
Sprzedawcy w CSIRE. Wskazanie POB; przez Sprzedawce odbywa sie poprzez przekazanie do CSIRE przez
POB; powiadomienia w tym zakresie, zgodnie z IRIESD, IRIESP-OIRE oraz WDB i nie wymaga zawarcia
aneksu do Umowy.

2. Bilansowanie handlowe Sprzedawcy przez POB; realizowane jest w ramach kodéw Miejsc Dostarczania
Energii Elektrycznej Rynku Bilansujgcego (MB), okreslonych w umowie, o ktérej mowa w §1 ust. 5 pkt 3)
Umowy.

3. Zmiana POB; przez Sprzedawce odbywa sie poprzez przekazanie do CSIRE przez nowego POB;
powiadomienia w tym zakresie, zgodnie z IRiESD, IRiESP-OIRE oraz WDB i nie wymaga zawarcia aneksu
do Umowy.

§5
Zasady udostepniania danych pomiarowych
1. Udostepnianie Sprzedawcy danych pomiarowych odbywa sie na zasadach i w terminach okreslonych
w IRIESP-OIRE i TSKB.
2. Dane, o ktorych mowa w ust. 1, udostepnione sg Sprzedawcy przez OIRE poprzez CSIRE.

§6
Zasady wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej do URD
1. Wstrzymanie oraz wznowienie dostarczania energii elektrycznej odbywa sie na zasadach okreslonych

w Ustawie oraz IRIESD.

2.  Wymiana informacji w zakresie wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej pomiedzy

Sprzedawcg i OSDn odbywa sie poprzez CSIRE.

3. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za:

1) ztozenie zgdania wstrzymania dostarczania energii elektrycznej URD, niezgodnie z zapisami Ustawy
lub IRIESD lub IRIESP-OIRE;

2) nieztozenie wniosku o wznowienie dostarczania energii elektrycznej URD, pomimo ustania przyczyn
wstrzymania lub wystgpienia ustawowych przestanek do wznowienia dostarczania energii
elektrycznej;

3) ztozenie wniosku o wznowienie dostarczania energii elektrycznej URD po uptywie terminu
okreslonego w IRIiESD lub IRIESP-OIRE;

chyba, ze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

4. 0OSDn ponosi odpowiedzialnos¢ za:

1) nieuzasadnione wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej URD w przypadkach,
gdy wstrzymanie nastgpito z inicjatywy OSDn;

2) niewznowienie dostarczania energii elektrycznej URD w gospodarstwie domowym, wstrzymanego
w wyniku przeprowadzonej przez OSD kontroli i stwierdzenia, ze nastgpito nielegalne pobieranie
energii elektrycznej, pomimo ztozenia przez tego URD reklamacji do OSD, lub uzyskania informacji
o ztozeniu przez tego URD wniosku o rozpatrzenie sporu do Prezesa URE;

3) niewznowienie dostarczania energii elektrycznej URD pomimo ustania przyczyn wstrzymania, ktére
nastgpifo z inicjatywy OSDn;

4) niewstrzymanie lub niewznowienie dostarczania energii elektrycznej URD pomimo ztozenia przez
Sprzedawce zgdania wstrzymania lub wniosku o wznowienie dostarczania energii elektrycznej
do URD,

chyba, ze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktére OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci.
5. Sprzedawca ponosi petng odpowiedzialnosé¢ wobec URD, ktéremu wstrzymano dostarczanie energii
elektrycznej na zadanie Sprzedawcy, jak i wobec OSDn w przypadku, gdy wstrzymanie nastgpi

z naruszeniem przez Sprzedawce procedury, o ktérej mowa w Ustawie, IRIiESD lub IRiESP-OIRE.
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§7
Ograniczenia w wykonaniu postanowierr Umowy oraz odpowiedzialnos¢ Stron
Strony dopuszczajg ograniczenie lub wstrzymanie, w czesci lub w catosci, Swiadczenia ustug dystrybucji
bedacych przedmiotem Umowy, w przypadkach:
1) dziatania sity wyzszej albo z winy URD lub osoby trzeciej, za ktére zadna ze Stron nie ponosi
odpowiedzialnosci;
2) ograniczenia w dostarczaniu energii elektrycznej w zwigzku z zagrozeniem zycia, zdrowia, mienia
lub Srodowiska;
3) przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej, przez czas i na warunkach okreslonych zgodnie
Z przepisami prawa;
4) ograniczenia w dostarczaniu mocy i energii elektrycznej wprowadzonymi zgodnie z Ustawg wraz
z aktami wykonawczymi wydanymi do tej Ustawy;
5) wystgpienia zdarzen upowazniajgcych do ograniczenia lub wstrzymania, w czesci lub w catosci,
Swiadczenia ustug dystrybucji przewidzianych w Ustawie i w IRIiESD;
6) zaprzestania, niezaleznie od przyczyny, bilansowania handlowego Sprzedawcy przez POB,
w szczegoblnosci w przypadku zawieszenia lub zaprzestania dziatalnosci POBz na RB;
7) niedostepnosci CSIRE, w tym skutkujgcym brakiem mozliwosci przekazywania lub odbierania
komunikatu zgodnie z TSKB.
Ograniczenie lub wstrzymanie, o ktdrych mowa w ust. 1, mozliwe jest tylko w takim zakresie, w jakim
zaistnienie danej przyczyny uniemozliwia realizacje Umowy.
Swiadczenie ustug dystrybucji bedacych przedmiotem Umowy nastepuje niezwtocznie po ustaniu
przyczyn ograniczenia lub wstrzymania, o ktérych mowa w ust. 1.
Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej URD posiadajgcego modut wytwarzania energii
lub magazyn energii elektrycznej powoduje réwnoczesnie wstrzymanie mozliwosci wprowadzania
energii elektrycznej do sieci dystrybucyjnej OSDn.
Strony zastrzegajg sobie prawo powierzenia realizacji czynnosci wynikajgcych z Umowy podmiotowi
trzeciemu. W przypadku powierzenia Strona powierzajgca odpowiada za dziatania i zaniechania tego
podmiotu, jak za dziatania i zaniechania wtasne.
Strona nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli przy realizacji przedmiotu Umowy nastgpita szkoda wskutek
dziatan lub zaniechan drugiej Strony lub osoby trzeciej, za ktdrg Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.
Strony odpowiadajg wobec siebie z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy na
zasadach ogdlnych. Odpowiedzialnos¢ Stron z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, jak rowniez ewentualna odpowiedzialno$¢ deliktowa w przypadku zbiegu roszczen, jest
ograniczona do rzeczywistych szkdd, z wytgczeniem utraconych korzysci. Ograniczenie to nie dotyczy
szkdd, ktdre zostaty wyrzadzone z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa ktérejkolwiek ze Stron.

§8
Przekazywanie informacji i ich ochrona

Zakres, format oraz miejsca i terminy wymiany informacji wynikajagcych z Umowy s3 okreslone
w Umowie, IRIESD lub IRIESP-OIRE, przy czym w zakresie objetym IRIESP-OIRE wymiana informacji
wynikajgcych z Umowy jest realizowana przez Strony poprzez CSIRE. Strony zobowigzujg sie do
zachowania formy pisemnej przekazywanych informacji, o ile Umowa lub IRIiESD lub IRiESP-OIRE nie
stanowig inaczej, z uwzglednieniem danych adresowych zawartych w Zatgczniku nr 1 do Umowy. Strony
potwierdzaja, ze dla zachowania waznosci i skutecznosci czynnosci prawnych zastrzezonych w Umowie
w formie pisemnej wystarczajace bedzie zachowanie formy elektronicznej w rozumieniu art. 78!
Kodeksu Cywilnego.

Strony nieodwotalnie i bezwarunkowo zobowigzujg sie do zachowania poufnosci Informacji Poufnych
W rozumieniu niniejszego paragrafu oraz zobowigzuje sie traktowaé je i chroni¢ jak tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

Przez Informacje Poufne nalezy rozumiec wszelkie informacje (w tym przekazane lub pozyskane w formie
ustnej, pisemnej, elektronicznej i kazdej innej) zwigzane z Umowg, uzyskane w trakcie negocjacji
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warunkédw Umowy, w trakcie postepowan majgcych na celu zawarcie Umowy oraz w trakcie jej realizacji,
bez wzgledu na to, czy zostaty one udostepnione Stronie w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem
Umowy, czy tez zostaly pozyskane przy tej okazji w inny sposdb, w szczegdlnosci informacje
o charakterze finansowym, gospodarczym, ekonomicznym, prawnym, technicznym, organizacyjnym,
handlowym, administracyjnym, marketingowym, w tym dotyczgce Strony, a takze innych podmiotdw,
w szczegdlnosci tych, z ktérymi Strona pozostaje w stosunku dominacji lub zaleznosci oraz, z ktérymi jest
powigzana kapitatowo lub umownie (Informacje Poufne).
Strona nie moze bez uprzedniej pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody drugiej Strony ujawnia¢,
upubliczniaé, przekazywac ani w inny sposdb udostepnia¢ osobom trzecim lub wykorzystywac do celéw
innych niz realizacja Umowy, jakichkolwiek Informacji Poufnych.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie ma zastosowania do Informacji Poufnych:
1) ktore sg dostepne dla Strony przed ich ujawnieniem Stronie przez drugg Strone;
2) ktdre zostaty uzyskane z wyraznym wytgczeniem przez Strone zobowigzania drugiej Strony
do zachowania poufnosci;
3) ktdre zostaty uzyskane od osoby trzeciej, ktéra uprawniona jest do udzielenia takich informacji;
4) ktorych ujawnienie wymagane jest na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa
lub na podstawie zgdania uprawnionych witadz;
5) ktére stanowig informacje powszechnie znane.
W zakresie niezbednym do realizacji Umowy, Strona moze ujawnia¢ Informacje Poufne swoim
pracownikom lub osobom, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu Umowy, pod warunkiem, ze przed
jakimkolwiek takim ujawnieniem zobowigze te osoby do zachowania poufnosci na zasadach okreslonych
w Umowie oraz podejmie wszelkie niezbedne kroki dla zapewnienia, ze zadna z tych oséb nie ujawni
Informacji Poufnych. Za dziatania lub zaniechania takich oséb Strona ponosi odpowiedzialnosg,
jak za dziatania i zaniechania wtasne.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci, o ktdrym mowa w niniejszym paragrafie wigze Strone w czasie
obowigzywania Umowy, a takze w okresie 3 lat od jej wygasniecia, rozwigzania lub odstgpienia
od Umowy.
Strona zobowigzuje sie, ze zarowno ona, jak i osoby, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu Umowy,
niezwtocznie po zakonczeniu wykonania Umowy, a takze na kazde pisemne zgdanie drugiej Strony,
bezzwtocznie zwrdci lub zniszczy wszelkie dokumenty lub inne nosniki Informacji Poufnych, w tym ich
kopie oraz opracowania i wyciagi, za wyjatkiem jednego ich egzemplarza dla celéw archiwalnych, ktory
Strona uprawniona jest zachowac.
Okreslone w niniejszym paragrafie obowigzki Stron w zakresie Informacji Poufnych dotyczg réwniez
Podwykonawcow. Strony zapewnig, aby umowy zawierane z Podwykonawcami zawieraty odpowiednie
zapisy gwarantujgce zachowanie poufnosci w zakresie Informacji Poufnych przez Podwykonawcow.
Sprzedawca przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie lub niektdre informacje ujawnione zgodnie z niniejsza
Umowaqg moga stanowié Informacje Poufne w rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku w sprawie naduzy¢ na rynku, dalej zwane MAR, w
zwigzku z czym osoba, ktéra je posiada, podlega ograniczeniom wynikajgcym z MAR. W szczegdlnosci
osobie tej nie wolno bezprawnie ujawniac ani wykorzystywaé takich Informacji, nabywajac lub zbywajac
papiery wartosciowe lub zwigzane z nimi instrumenty pochodne.
Sprzedawca zobowigzuje sie nie ujawniaé bezprawnie, nie wykorzystywac ani nie zachecac innych oséb
do wykorzystania Informacji Poufnych ujawnionych zgodnie z niniejszg Umowg, w sposdéb stanowigcy
naduzycie na rynku zgodnie z MAR.
0OSDn ma prawo udostepni¢ wszelkie informacje o Umowie, wynikajgce z Umowy i zwigzane z jej
wykonaniem podmiotowi dominujgcemu w swojej grupie kapitatowej, w szczegdlnosci jej organom,
komitetom i jednostkom organizacyjnym w ramach realizacji strategii grupy kapitatowej, uzyskania
stosownych zgdd i opinii wynikajgcych z regulacji wewnetrznych obowigzujgcych w grupie kapitatowej, w
zakresie zgodnym 1z prawem, z zachowaniem niezaleznosci OSDn jako Operatora Systemu
Dystrybucyjnego, na co Sprzedawca wyraza zgode.
Sprzedawca ma prawo udostepnié wszelkie informacje o Umowie, wynikajgce z Umowy i zwigzane z jej
wykonaniem podmiotowi dominujgcemu w swojej grupie kapitatowej, w szczegdlnosci jej organom,
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komitetom i jednostkom organizacyjnym w ramach realizacji strategii grupy kapitatowej, uzyskania
stosownych zgdd i opinii wynikajacych z regulacji wewnetrznych obowigzujacych w grupie kapitatowej,
w zakresie zgodnym z prawem, na co OSDn wyraza zgode.

Zobowigzanie do ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa, o ktdrym jest mowa w §3 ust. 1 pkt 9) oraz §3 ust.
2 pkt 3) Umowy dotyczy informacji bedacych tajemnica przedsiebiorstwa zgodnie z ustawg o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji.

Informacje bedgce tajemnicy przedsiebiorstwa Strony, o ktérych jest mowa w ust. 14, muszg zostac
wyraznie i w sposdb niebudzacy watpliwosci oznaczone niezaleznie od formy w jakiej te informacje
wystepuja przed udostepnieniem tych informacji drugiej Stronie.

Informacje bedace tajemnicg przedsiebiorstwa Strony — zgodnie z ust. 14, ktére zostaty udostepnione
drugiej Stronie w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, druga Strona jest zobowigzana do ochrony tych
informacji przez zastosowanie zasad opisanych w ust. 4 — 13 oraz wszelkich innych srodkéw ochrony
wzgledem udostepnionych informacji w celu zachowania tych informacji w tajemnicy i przed
nieuprawnionym jej ujawnieniem.

§9

Przetwarzanie danych osobowych
Jezeli wykonanie Umowy bedzie wigzaé sie z jakimikolwiek operacjami na danych osobowych, Strony
zobowigzuja sie postepowac w tym zakresie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony
danych osobowych, tj. w szczegdlnosci przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. wsprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: ,,RODO”) — a takze przepisami
Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, a w razie zastgpienia jej inng ustawg —
ustawy, ktéra jg zastgpi.
W zwigzku z zawarciem, realizacjg i monitorowaniem wykonywania Umowy kazda ze Stron bedzie
przetwarzac¢ dane osobowe 0séb reprezentujgcych, zatrudnianych lub wspdtpracujgcych z drugg Strong,
ktore to dane zostang jej udostepnione przez drugg Strone.
Strony zobowigzujg sie poinformowad osoby, o ktdrych mowa w ust. 2, o zasadach przetwarzania ich
danych osobowych oraz przystugujgcych im prawach z tym zwigzanych lub wskaza¢ im miejsce i sposdb
zapoznania sie z tymi zasadami.
Strony udostepniajg powyzsze zasady w formie:
- ze strony OSDn na stronie internetowej pod adresem: https://dalkiapolska.com/pl/dpi/rodo
- ze strony Sprzedawcy na stronie internetowej pod adresem: .......ccccoeceeveieiriennennn
W zwigzku z udostepnieniem danych osobowych, Strony stajg sie odrebnymi admmlstratoraml tych
danych i sg odpowiedzialne za spetnienie wymogdéw okreslonych w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa.
Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za niezgodne z przepisami dziatania i zaniechania
drugiej Strony w zakresie obowigzkdéw, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie.
Jezeli wykonanie niniejszej Umowy bedzie wigzac sie z koniecznoscig powierzenia przetwarzania danych
osobowych, Strony zawrg odrebng umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§10
Postepowanie reklamacyjne i tryb rozstrzygania sporow oraz realizacji obowigzkéw informacyjnych
Szczegdtowe zasady postepowania reklamacyjnego oraz realizacji obowigzkdw informacyjnych, zawarte
sg w IRiESD lub IRIiESP-OIRE.
Postepowanie reklamacyjne zwigzane z trybem realizacji Umowy:
1) w przypadku powstania sporu przy realizacji postanowiern Umowy, nieobjetych postepowaniem
reklamacyjnym zawartym w IRiESD, Strony w pierwszej kolejnosci podejma dziatania zmierzajace
do polubownego rozwigzania sporu w drodze wzajemnych negocjacji; Strony uznaja, ze negocjacje
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zakonczyly sie bezskutecznie, jezeli nie uzgodnig sposobu rozwigzania sporu w terminie 30 dni
kalendarzowych od dnia jego pisemnego zgtoszenia drugiej Stronie;

2) do czasu zakonczenia negocjacji okreslonych w pkt 1), zadna ze Stron nie skieruje sprawy na droge
postepowania sgdowego, chyba ze bedzie to niezbedne dla zachowania terminu do dochodzenia
roszczenia, wynikajgcego z przepiséw prawa;

3) zgtoszenie reklamacji, wystgpienie lub istnienie sporu dotyczagcego Umowy albo zgtoszenie wniosku
o renegocjacje Umowy, nie zwalnia Stron z dotrzymania swoich zobowigzan wynikajacych
z Umowy.

§11
Zmiany, renegocjacje oraz wypowiedzenie Umowy

1. Zmiany Umowy moga by¢ dokonywane, pod rygorem niewaznosci, wytgcznie na pismie w formie aneksu
do Umowy, za wyjgtkiem zmian jednoznacznie przywotanych w Umowie, dla ktérych ustalano, ze nie
wymagajg formy aneksu.

2. Jezeliktorekolwiek z postanowiet Umowy uznane zostanie za niewazne na mocy prawomocnego wyroku
sgdu lub ostatecznej decyzji innego uprawnionego do tego organu witadzy publicznej, pozostaje to bez
wptywu na waznosé pozostatych postanowiet Umowy. W takim przypadku Strony niezwtocznie podejma
negocjacje w celu zastgpienia postanowien niewaznych innymi postanowieniami, ktére beda realizowac
mozliwie zblizony cel.

3. Postanowienia ust. 2 stosuje sie rdwniez, jezeli po zawarciu Umowy wejdg w zycie przepisy, na skutek
ktérych jakiekolwiek z postanowiern Umowy stanie sie niewazne.

4. W przypadku zmian w zakresie stanu prawnego lub faktycznego majacych zwigzek z postanowieniami
Umowy, Strony zobowigzujg sie do podjecia w dobrej wierze jej renegocjacji pod katem dostosowania
Umowy do nowych okolicznosci.

5. Jesli Sprzedawca nie zgadza sie ze zmianami wprowadzonymi w IRiESD, IRiESP-OIRE lub WDB, wdéwczas
ma prawo wypowiedzenia Umowy, przy czym oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno zostaé
ztozone w terminie 10 dni kalendarzowych (i) od dnia wejscia w zycie zmian IRIESD opublikowanych na
stronie OSDn lub (ii) od dnia opublikowania w Biuletynie URE zmian IRiESP-OIRE lub WDB. Jezeli
oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy zostanie ztozone OSDn najpdzniej na 2 dni robocze przed dniem
wejscia w zycie zmienionej IRiESD, IRiESP-OIRE lub WDB, to w takim przypadku wypowiedzenie Umowy
nastepuje ze skutkiem na dzien poprzedzajacy wejscie w zycie zmienionej IRiESD, IRIESP-OIRE lub
zmienionych WDB. Jezeli natomiast oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy zostanie ztozone OSDn w
terminie pdzniejszym, ale z zachowaniem powyzszego 10-dniowego terminu, to wypowiedzenie Umowy
nastepuje ze skutkiem w drugim dniu roboczym po dniu ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu. W
takim przypadku od dnia wejscia w zycie zmienionej IRIiESD, IRiESP-OIRE lub zmienionych WDB do dnia
wypowiedzenia Umowy obowigzujg postanowienia nowej IRIiESD, IRiIESP-OIRE lub nowych WDB.

6. Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzie¢c Umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie wymaga dla swej
skutecznosci zachowania formy pisemnej zawiadomienia drugiej Strony. Strony dopuszczajg mozliwos¢
rozwigzania Umowy w innym, wzajemnie uzgodnionym terminie.

7. Kazda ze Stron ma réwniez prawo rozwigzania Umowy z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia, w przypadku istotnego zawinionego naruszenia przez drugg Strone warunkéw Umowy,
jesli przyczyny i skutki naruszenia nie zostaty usuniete w terminie 14 dni kalendarzowych od daty
otrzymania pisemnego zgtoszenia zgdania ich usuniecia zawierajgcego:

1) stwierdzenie przyczyny uzasadniajgcej wypowiedzenie Umowy,

2) okreslenie istotnych szczegétéw naruszenia,

Prawo rozwigzania Umowy, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, nie przystuguje Stronie, ktéra poprzez
swoje umysine dziatanie spowodowata istotne naruszenie postanowiert Umowy.

8. 0SDn ma prawo, bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu, niezaleznie od ograniczenia lub
wstrzymania Swiadczenia ustug bedacych przedmiotem Umowy, do rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku:
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1) cofniecia przez Prezesa URE lub uptywu okresu obowigzywania koncesji przywotanej w §1 ust. 6
pkt 1) Umowy, niezbednej do zawarcia i realizacji Umowy;
2) braku POB; Sprzedawcy.

Sprzedawca ma prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku cofniecia
przez Prezesa URE lub uptywu okresu obowigzywania koncesji OSDn na dystrybucje energii elektrycznej
lub utraty przez OSDn statusu operatora systemu dystrybucyjnego.

Oswiadczenie Strony o wypowiedzeniu lub rozwigzaniu Umowy powinno by¢ pod rygorem niewaznosci
ztozone drugiej Stronie na piSmie na adres wskazany w Zataczniku nr 1 do Umowy.

§12
Zasady sprzedazy rezerwowej

Zasady sprzedazy rezerwowej na podstawie umowy sprzedazy rezerwowe] zawarte sg w IRiESD i IRiESP-
OIRE.

Zgodnie z Ustawa funkcje sprzedawcy rezerwowego dla URD petni sprzedawca zobowigzany wyznaczony
przez Prezesa URE na obszarze dziatania OSDn, w rozumieniu Ustawy OZE.

Umowy sprzedazy rezerwowej zawarte przed dniem wejscia w zycie Umowy, od dnia wejscia w zycie
Umowy traktowane sg jak umowy sprzedazy w rozumieniu art. 5 ust. 1 Ustawy.

§13
Postanowienia koricowe
Prawem witasciwym dla Umowy jest prawo polskie.
Wszelkie spory pomiedzy Stronami wynikajgce z Umowy bedg rozpoznawane przez sad zgodnie
z wtasciwoscig ogdlna.
Umowa jest sporzgdzona w jezyku polskim.
Wszelka korespondencja pomiedzy Stronami, o ile nie wskazano inaczej w Umowie, powinna by¢
przestana w oryginale na adres wskazany w Zatgczniku nr 1 lub w przypadku kwalifikowanego podpisu
elektronicznego, na adres email wskazany w Zatgczniki nr 1, i podpisana przez osoby upowaznione do
reprezentacji Sprzedawcy.
Zadna ze Stron, pod rygorem niewaznoéci, nie moze przenie$é na osobe trzecig praw i obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy, w catosci lub czesci bez wczesdniejszej, pisemnej zgody drugiej Strony.
Kazda ze Stron wyrazajgc zgode na przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na osobe
trzecig, moze uzalezni¢ swojg zgode od spetnienia przez Strone cedujacg okreslonych warunkéw.
Strony ustalajg, ze zgodnie z IRIESD wymiana informacji rynku energii nie objetych IRIESP-OIRE odbywa
sie na adresy wskazane w Zafagczniku nr 1, o ile Umowa lub IRiESD lub IRiESP-OIRE nie stanowig inaczej.
W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
postanowienia zawarte w przepisach i dokumentach wymienionych w §1 ust. 1 Umowy.
Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia i obowigzuje na czas nieokreslony. W przypadku podpisu
elektronicznego za date zawarcia Umowy uznaje sie date ztozenia ostatniego kwalifikowanego podpisu
elektronicznego przez osoby reprezentujgce Strony.
Umowa wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia przez OSDn realizacji zadan poprzez CSIRE, o ktdrych mowa
w rozdziale 2d Ustawy, i obowigzuje na czas nieokreslony.
Za date zawarcia Umowy uznaje sie date ztozenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez
ostatnig z 0séb reprezentujgcych OSDn na Umowie wczesniej podpisanej w formie elektronicznej przez
osoby reprezentujgce/osobe reprezentujgca Sprzedawce kwalifikowanymi podpisami
elektronicznymi/kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Integralng czes¢ Umowy stanowi nastepujgcy Zatgcznik:
Zatacznik nr 1. Dane teleadresowe oraz osoby upowaznione przez Strony do realizacji przedmiotu
Umowy,
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*) Niepotrzebne skresli¢

OSDn Sprzedawca
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Zatacznik nr 1
do UMOWy Nr....cccvveeeeeiccinnnnennnnnnnns
o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej zawartej pomiedzy
Dalkia Polska Industry Sp. z 0.0.

DANE TELEADRESOWE ORAZ OSOBY UPOWAZNIONE PRZEZ STRONY DO REALIZACJI
PRZEDMIOTU UMOWY

1. Dane teleadresowe Stron dla realizacji przedmiotu Umowy (réwniez do doreczania dokumentéw w
formie elektronicznej w rozumieniu art. 78 Kodeksu Cywilnego, w tym anekséw do Umowy):

1) OSDn:

Dalkia Polska Industry sp. z 0.0.

ul. Komorowicka 79A, 43-300 Bielsko-Biata
e-mail: dpi-dystrybucja@dalkia.com

2) Sprzedawca:

Ul e, , (xx-xxx miejscowos$¢) tel. xx XXX XX XX €-Mail: ....ccceveeerireercreenne,
2. Strony ustalajg, ze do realizacji postanowien Umowy i biezgcych kontaktéw wskazuje sie:

a) Sprzedawca:

L . Tel.:
Imie i nazwisko -
E-mail:
L . Tel.:
Imie i nazwisko -
E-mail:
b) OSDn:
L . Tel.:
Imie i nazwisko -
E-mail:
L . Tel.:
Imie i nazwisko -
E-mail:
. . Tel.:
Imie i nazwisko -
E-mail:

3. Osoby, o ktérych mowa w ust. 2 nie maja prawa zmieniania Umowy, ani prawa rozporzadzania
prawami, a takze zaciggania zobowigzan w imieniu ktorejkolwiek ze Stron, za wyjatkiem zaciggania w
imieniu Sprzedawcy zobowigzan okreslonych w ust. 2, zgodnie z zasadami zawartymi Umowie i w
IRIESD. Powyzsze jednak nie ma zastosowania w przypadku, gdy ktorakolwiek z wymienionych w ust. 2
0s6b bedzie odrebnie upowazniona do wskazanych czynnosci.

4. Zmiana danych, wyszczegdlnionych w ust. 1 lub ust. 2 nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, przy
czym dla jej skutecznosci, Strony przekazg sobie aktualne dane w formie pisemnej.
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