_ da|k|a POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA

€DF GROUP JAKOSCIA, SRODOWISKOWEGO ORAZ BHP

Dalkia Polska Energia S.A. (DPE S.A.) jest producentem i dystrybutorem ciepta dla mieszkaricéw Katowic, Mystowic, Rudy
Slaskiej, Sosnowca i Chorzowa, jednostek publicznych (stuzba zdrowia, oéwiata) oraz dla potrzeb przemystu.

Podstawowym celem DPE S.A. jest:

>
>

>

>

ugruntowanie pozycji solidnego dostawcy energii ciepinej o parametrach zgodnych z obowigzujacymi standardami,
wspélpraca z Klientami i Dostawcami w sposob zabezpieczajacy poszanowanie wzajemnych intereséw oraz obopdine
korzysci,

podejmowanie dziatari zmierzajacych do zapewnienia wszystkim pracujagcym bezpiecznych i higienicznych warunkéw

pracy,
realizacja produkcji w sposéb jak najmnie] uciazliwy dla $rodowiska naturalnego, z uwzglgdnieniem zasad

zréwnowazonego rozwoju.

Zobowiazujemy sie do realizacji powyZszych celéw poprzez:
>
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spelnienie wymagan przepiséw prawnych i innych w zakresie realizowanej produkcji z uwzglednieniem bezpieczenstwa
pracy oraz ochrony $rodowiska naturalnego,

dostarczanie ciepta spetniajacego potrzeby, wymagania oraz oczekiwania odbiorcéw DPE S.A.,

usprawnienia w zakresie przeptywu informacji, obstugi oraz kontaktéw z odbiorcami,

dobor dostawcow gwarantujacy wysoka jakos¢ produktow/uslug oraz spelnienie wymagarn BHP i ochrony $rodowiska,
ograniczenie oraz zapobieganie emisji zanieczyszczeri do $rodowiska oraz prowadzenie wlasciwej gospodarki odpadami
(minimalizacja ilo$ci wytwarzanych odpaddw),

racjonalne korzystanie z surowcow poprzez optymalizacje proceséw produkeyjnych,

konsekwentng modernizacje zrédel ciepta, sieci cieplnych i weztow cieplnych oraz wykorzystanie nowoczesnych
osiggnie¢ techniki bardziej przyjaznych dla srodowiska,

dekarbonizacje instalacji DPE S.A,,

wspolprace z instytucjami dziatajacymi na rzecz ochrony $rodowiska oraz bezpieczeristwa i higieny pracy,
systematycznego wyciggania wnioskéw z doswiadczen DPE S.A. i wdrazania dziatan zapobiegajacych wypadkom przy
pracy i chorobom zawodowym zaréwno w zakresie ich analizowania, jak i wyciggania wnioskéw ze zdarzen potencjalnie
wypadkowych i sytuacji niebezpiecznych,

peinej identyfikacji zagrozen zwigzanych z prowadzong przez nas dzialalnoscig oraz podejmowania wszelkich
niezbednych dziatan, aby im zapobiega¢ — poprzez rzetelne i profesjonalne prowadzenie ocen ryzyka zawodowego,
dokonywanie systematycznej identyfikacji zagrozen, ich oceny oraz podejmowanie dziatan w celu eliminacji lub
ograniczenia ryzyka zawodowego,

state podnoszenie kwalifikaciji i wiedzy personelu poprzez uczestnictwo w szkoleniach oraz ich angazowanie w osigganie
ustalonych celow i realizacje dziatari na rzecz ochrony $rodowiska oraz poprawy bezpieczeristwa i higieny pracy,
motywowanie i podnoszenie poziomu $wiadomosci jakosciowej i srodowiskowej personelu, a takze partneréw DPE S.A.
oraz ksztattowanie nawykow i zachowan na rzecz poprawy bezpieczenstwa i higieny pracy,

dazenie do statej poprawy stanu bhp poprzez stosowanie nowoczesnych rozwigzan technicznych, technologicznych
i organizacyjnych,

zapewnienia, ze Zespo6t ds. BHP Dalkia Polska Energia S.A., oraz Spoteczni Inspektorzy Pracy biorg aktywny udziat
w procesie wdrazania Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzadzania oraz dziataniach na rzecz poprawy stanu BHP,
zaangazowania | odpowiedzialnoéci wszystkich pracownikéw DPE S.A. w realizacje Polityki na zasadach wzajemnej
wspoipracy,

zapewnienia kontroli ryzyka w ramach dziatalnosci prowadzonej przez DPE S.A., takze w zakresie prac wykonywanych
przez podwykonawcow,

poprawe efektywnosci energetycznej przez audyty energetyczne i wdrozenie systemu zarzgdzania energia,

staly rozwoj i ciggle doskonalenie skutecznosci funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, zgodnego
z normami ISO 8001:2015, ISO 14001:2015, 1ISO 45001:2018,

zapewnienie niezbednych zasobow i srodkdéw do realizacji przyjetych celow i zobowigzan,

ksztattowanie wizerunku przedsiebiorstwa jako firmy, ktérej jednym z gtéwnych priorytetow dziatalnoéci jest spelnienie
wymagan klientéw, minimalizacja negatywnego wplywu na $rodowisko naturalne oraz troska o zdrowie i zycie
pracownikow,

regularne dokonywanie przegladow i oceny przyjetej Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, celow i programéw
oraz skutecznosci ZSZ.

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA JEST ZNANA PRACOWNIKOM
SPOLKI | DOSTEPNA WSZYSTKIM ZAINTERESOWANYM STRONOM.
PRACOWNICY REALIZUJA POLITYKE | WYKORZYSTUJA DOKUMENTACJE, ZINTEGROWANEGO SYSTEMU
ZARZADZANIA W SWOJEJ CODZIENNEJ PRACY.
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