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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejsza taryfa opracowana zostala przez przedsigbiorstwo energetyczne — FENICE
Poland Sp. z o0.0. z siedzibg w Bielsku-Bialej, zwane dalej ,.Sprzedawca rezerwowym”
lub ,,Sprzedawca” i zawiera:

1.1.1. ceny gazu ziemnego wysokometanowego, zwanego dalej ,,gazem”,
1.1.2. stawki oplat abonamentowych,

1.1.3. sposob ustalania bonifikat z tytutu niedotrzymania standardéw jakosciowych obstugi
odbiorcow.

1.2. Taryfa obowigzuje od 18 czerwca 2019 roku w rozliczeniach z odbiorcami innymi niz
odbiorcy w  gospodarstwach domowych, obstugiwanymi przez Sprzedawce
prowadzgcego dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie obrotu gazem na podstawie udzielonej
konces;ji.

1.3. Taryfa jest stosowana w rozliczeniach z Odbiorcami od dnia zaprzestania dostarczania
gazu do Odbiorcy przez jego sprzedawce, co jest powodem zaistnienia przestanki
wymagajgcej rozpoczecia sprzedazy rezerwowej.

1.4. Taryfa uwzglednia postanowienia:

1.4.1.ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz. U. z 2019 r. poz. 755 i
730 — tekst jednolity z pdzn. zm.)

1.4.2.rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 r. w sprawie szczegétowych
warunkow funkcjonowania systemu gazowego (Dz. U. z 2018 . poz. 1158 z pdzn. zm.),

1.4.3.rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 15 marca 2018 r. w sprawie szczegélowych
zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczeri w obrocie paliwami gazowymi
(Dz. U. z 2018 r. poz. 640),

1.4.4. ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktow naftowych i gazu
ziemnego oraz zasadach postgpowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa
paliwowego pafistwa i zaktécen na rynku naftowym (Dz. U. z 2014 r. poz. 1695 z pézn.
zZm.),

1.4.5.rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 19 wrzesnia 2007 r. w sprawie sposobu i trybu
wprowadzania ograniczen w poborze gazu ziemnego (Dz. U. z 2007 r. Nr. 178, poz.
1252),

1.4.6.ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (Dz. U. z 2019 r. poz. 864).

1.5. Ustalone w taryfie ceny i stawki oplat nie zawierajg podatku od towaréw i ustug (VAT).
W odniesieniu do nich podatek od towaréw i ustug nalicza si¢ zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa podatkowego. Odbiorca uiszcza ceny ustalone w pkt 6 niniejszej taryfy
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

w wysoko$ci uwzgledniajgcej stawki podatku akcyzowego okreslone w ustawie, o ktorej
mowa w pkt 1.3.6.

Odczyty wskazan uktadéw pomiarowych dokonywane sa z doktadnoscig do 1 m3. Jezeli
pomiar zuzycia paliwa gazowego odbywa sie przy nadci$nieniu nie wyzszym niz 2,5 kPa,
wowczas dla celéw rozliczeniowych 1 m?® paliwa gazowego odczytany na gazomierzu
odpowiada 1 m3 w warunkach normalnych.

Odczyty wskazan uktadéw pomiarowych dokonywane sg z zaokragleniem do 1 m? lub
1m?/h. Moce umowne zamawiane sg z dokladnoécia do 1 kWhh.

Przy prowadzeniu rozliczen na podstawie taryfy, ilosci paliwa gazowego wyrazone s
w jednostkach energii z zaokragleniem do 1 kWh. Ilekro¢ w taryfie jest mowa o ilosci
paliwa gazowego nalezy przez to rozumie¢ ilo$¢ energii zawartej w tym paliwie,
wyrazong w kWh, chyba, ze zaznaczono inaczej.

Rozliczen za dostarczony gaz dokonuje si¢ jako iloczyn ilosci dostarczonego gazu

w jednostkach objgtosci (m?®) oraz wspotezynnika konwersji okreslonego jako iloraz
ciepta spalania 1 m® gazu i liczby 3,6. Wartos¢ ciepla spalania dostarczonego gazu
w danym okresie rozliczeniowym oblicza si¢ na podstawie danych wynikajacych
z pomiarow ciepta spalania pozyskanych przez Sprzedawce od operatora, do sieci
ktdrego jest przylaczony odbiorca.

2. DEFINICJE

Stosowane w taryfie pojecia sg zgodne z definicjami okre$lonymi w aktach prawnych
wymienionych w pkt 1.3 niniejszej taryty.
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5.2

3.5

3.4.

3.5.

Ceny gazu ustalone w taryfie odpowiadajg parametrom jakosciowym okreslonym w
rozporzadzeniu, o ktérym mowa w pkt 1.3.2 niniejszej taryfy.

Sprzedawca dokonuje rozliczen za dostarczony gaz na podstawie iloczynu wielko$ci
zuzycia paliwa gazowego oraz wspolczynnika konwersji opisanego w pkt 1.8,
z zastrzezeniem pkt 3.3.

W przypadku gdy odbiorca zainstaluje urzgdzenie pomiarowe, w uzgodnieniu z
operatorem sieci do ktérego jest przylaczony, umozliwiajgce okreélanie ciepta spalania
dostarczonego gazu w okresie rozliczeniowym oraz uzgodni w obowigzujacej umowie ze
Sprzedawcg warunki sprawdzania urzgdzenia, woéwczas za cieplo spalania beda
przyjmowane wielkosci wynikajgce ze wskazan tego urzadzenia.

Sprzedawca dokonuje rozliczen za pobrany gaz na podstawie wskazan ukladu
pomiarowego w okresach rozliczeniowych ustalonych w umowie. Jezeli umowy nie
stanowig inaczej, rozliczenia z odbiorcami dokonywane sa w okresach miesigcznych.

W okresie, o ktérym mowa w pkt. 3.4 Sprzedawca ma prawo pobieraé w trakcie okresu
rozliczeniowego oplaty za dostarczanie gazu wedhug cen i stawek zamieszczonych w pkt
6 na podstawie prognozowanego zuzycia gazu nie czesciej niz co 7 dni kalendarzowych.



3.6

3.

3.8.

3.9,

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w dzialaniu ukladu pomiarowego lub
przyjecia do rozliczefi blednych odczytéw wskazan ukiadu pomiarowego, sprzedawca
Jjest obowigzany dokonaé korekty uprzednio wystawionych faktur.

Korekta, o ktérej mowa w pkt 3.6 obejmuje caly okres rozliczeniowy Iub okres, w
ktérym wystgpowaly stwierdzone nieprawidlowosci lub biedy.

Jezeli w wyniku wnoszenia optat na podstawie prognozowanego zuzycia, o ktérym mowa
w pkt. 3.5 powstanie nadplata lub niedoplata za pobrany gaz woéwczas:

3.8.1. nadpfata podlega zaliczeniu na poczet platnosci ustalonych na najblizszy okres
rozliczeniowy, o ile odbiorca w terminie 7 dni kalendarzowych, od otrzymania
zawiadomienia o nadptacie, nie zazada jej zwrotu,

3.8.2. niedoplata jest rozliczana w pierwsze]j fakturze za najblizszy okres rozliczeniowy.

Jezeli umowa nie stanowi inaczej w przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych zaréwno od

Sprzedawey jak i odbiorcy doszlo do nie zarejestrowania lub nieprawidtowego

zarejestrowania poboru gazu w okresie rozliczeniowym, za ilo$¢ stanowigca podstawe

ustalenia naleznosci za pobrany gaz przyjmuje sie:

3.9.1. ilos¢ gazu pobrang w analogicznym okresie rozliczeniowym roku poprzedniego,
przy czym uwzglednia si¢ w takim przypadku udokumentowane okolicznosci
majace wptyw na wielkos¢ poboru,

3.9.2. jezeli nie mozna ustali¢ poboru gazu zgodnie z pkt 3.9.1. — ilo$¢ gazu zmierzona
przez ukfad pomiarowy w nastepnym okresie rozliczeniowym, przy czym
uwzglednia si¢ w takim przypadku sezonowo$¢ oraz inne udokumentowane
okolicznoéci majace wpltyw na wielko$¢ poboru,

3.9.3. jezeli nie mozna ustali¢ poboru gazu zgodnie z lit. 3.9.1. lub lit. 3.9.2. — ilo$¢
stanowigcg iloczyn liczby godzin w okresie rozliczeniowym i mocy umownej
okredlonej w umowie.

4. SZCZEGOLOWE ZASADY ROZLICZEN

4.1

4.2

4.3
4.4

Optate za pobrany gaz ustala sie wedtug wzoru:
O0=C=Q/100+5, >k

gdzie:

) — oplata za pobrany gaz/[zl]

C — cena gazu w [gr/kWh]

o — ilos¢ energii zawartej w gazie w [kWh]

Sa — stawka oplaty abonamentowej w [z/miesigc]

k — liczba miesiecy w okresie rozliczeniowym
llos¢ energii zawartej w gazie (Q) w okresie rozliczeniowym stanowi iloczyn ilosci
pobranych przez odbiorcg m® gazu i wspétczynnika konwersji, o ktérym mowa w pkt
1.6 niniejszej taryfy.
Ceny gazu (C) zamieszczono w pkt 6 niniejszej taryfy.

Stawki oplaty abonamentowej (Sa) zamieszczone w pkt 6 niniejszej taryfy obejmuja
wystawianie i dostarczanie faktur, obliczanie i pobieranie nalezno$ci, a takze za
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czynno$ci zwigzane z kontrolg ukladow pomiarowych oraz zawieraniem i
dotrzymywaniem warunkéw umow i prawidlowodci rozliczen.

4.5 Stawki oplaty abonamentowej zamieszczone w pkt 6 niniejszej taryfy odnosza sie do
kazdego uktadu pomiarowego.

4.6 Oplaty abonamentowe pobierane s3 w pelnej wysokoéci za kazdy miesigc
kalendarzowy, niezaleznie od dnia miesigca, w ktorym nastapilo zawarcie lub
rozwigzanie umowy.

S. BONIFIKATY ORAZ OPLATY ZA NIEDOTRZYMANIE
STANDARDOW JAKOSCIOWYCH OBSLUGI ODBIORCOW

5.1. Za niedotrzymanie przez Sprzedawce rezerwowego standardéw jakosciowych obstugi
odbiorcédw, odbiorcy przystugujg nastepujace bonifikaty:

a) za odmowe udzielenia na zgdanie odbiorcy informacji o zasadach rozliczen oraz o
aktualnej taryfie — w wysokosci 70,43 z;

b) za przedluzenie czternastodniowego terminu rozpatrzenia wniosku lub reklamacji w
sprawie zasad rozliczen i udzielania odpowiedzi, za kazdy dzien zwloki — w
wysokosci 14,09 zl, przy czym, w przypadku wniosku lub reklamacji wymagajacych
przeprowadzenia kontroli lub dokonania pomiaréw, termin czternastodniowy jest
liczony od dnia zakonczenia tych kontroli lub pomiaréw.

5.2. Warunkiem otrzymania przez odbiorce bonifikaty za niedotrzymanie przez Sprzedawce
standardow jakosciowych obshugi odbiorcow, jest wystapienie z pisemnym
wnioskiem. Sprzedawca zobowiazany jest do rozpatrzenia wniosku nie pdzniej niz w
terminie 30 dni od dnia jego zlozenia.

6. WYSOKOSC CEN I STAWEK OPEAT

Cena paliwa gazowego:
1) z zerowa stawka akcyzy lub uwzgledniajgca zwolnienie z akcyzy wynosi
35,50 gr/kWh netto;
2) przeznaczonego do celow opalowych wynosi 35,86 gr/kWh netto.
Stawka oplaty abonamentowej wynosi 150 zt netto za punkt pomiarowy na miesigc.



